
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

องค์การบริหารส่วนตำบลวังบาล อำเภอหล่มเกา่ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลวังบาล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององค์การบรหิารส่วนตำบลวังบาลพบว่ามผีลคะแนน 
86.26 คะแนน อยู่ระดับ A ดังนี ้

 



โดยวิเคราะหผ์ลการประเมินแต่ละตัวช้ีวัด ได้ดังนี้ 
ตัวชี้วัดของการประเมนิ ITA ประเด็นท่ีต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน  ( IIT) 
1 .การปฏิบัตหิน้าที ่            100 คะแนน 
2. การใช้งบประมาณ            99.74 คะแนน 
3. การใช้อำนาจ                       100 คะแนน 
4. การใช้ทรัพยส์ินของราชการ  100 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต  100 คะแนน 

จากผลคะแนน IIT พบว่ามีประเด็นที่ต้องปรบัปรุง 
การใช้งบประมาณ ต้องมีการเผยแพร่ข้อบัญญัติ
รายจ่ายใหร้ับทราบทุกคนในทีป่ระชุมขององค์กรและ
ในเรื่องการจัดซื้อจัดจ้างต้องไมเ่อื้อประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก  ( EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน  97.42 คะแนน 
7. ประสทิธิภาพการสื่อสาร 96.36 คะแนน 
8. การปรบัปรุงการทำงาน 94.76 คะแนน 

1. จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มี
ประสิทธิภาพกรณีบุคลากรเลือกปฏิบัติและใหบ้ริการ
โดยไม่เป็นธรรม 
2. จัดให้มีการประเมินความพึงพอใจของผู้มาติดต่อ
รับบริการรปูแบบ QR Code 
3. จัดให้มีการอำนวยความสะดวกในการบริการ
ประชาชนหรือผู้ติดต่อ เช่น บริการ E-Service  
มีบรกิารน้ำดื่ม มเีก้าอีร้ับรองสำหรับผู้มาติดต่อรับ
บริการประชาชน 
 
 
 

ตัวชี้วัดของการประเมนิ ITA ประเด็นท่ีต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ( OIT ) 
9.   การเปิดเผยข้อมลู           55.85 คะแนน 
10. การป้องกันการทุจริต           81.25 คะแนน 

1. ศึกษาการ OIT แต่ละหัวข้อใหม้ากกว่าเดิมข้อนข้าง
มากเพื่อเป็นประโยชน์ในการเปิดเผยข้อมลูที่ถูกตอ้ง
ครบถ้วนตามคู่มือการประเมิน ITA 
2. จัดให้มีการอบรมเกี่ยวกับคุณธรรมและความ
โปรง่ใสเพื่อปอ้งกันการทจุริตภายในองค์กรทกุปี  

 
 
 
 
 
 
 
 



2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 จากการประชุมองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เมื่อวันที่ 7 มีนาคม พ.ศ.2565 ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้
ร่วมกันพจิารณาเพือ่กำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบรหิารส่วนตำบลวังบาล 
ณ ห้องประชุมสภา ดังนี ้

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รบัผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

1. เสรมิสร้างความรู ้
ให้กับบุคลากรใน 
หน่วยงานเรื่องการ 
แยกแยะระหว่าง 
ผลประโยชน์ส่วนตัว 
และผลประโยชน ์
ส่วนรวม 

1.ประชาสมัพันธ์ให้ความรู ้
เรื่องผลประโยชนส์่วนตัว 
และผลประโยชนส์่วนรวม 

สำนักปลัด มี.ค.65 - ก.ย.65 รายงานผลดำเนินการประชุม
องค์กร  
เดือนมีนาคม พ.ศ. 2565 

2. กำหนดผูร้ับผิดชอบ 
ในกำรเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสาร 

1.จัดทำคำสัง่มอบหมาย 
ผู้รบัผิดชอบในการ 
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร 

สำนักปลัด มี.ค.65 - ก.ย.65 มีคำสั่งมอบหมายงานและมี
ผลการเผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารผ่าน 

3. ปรับปรงุเว็บไซต ์
หน่วยงาน ให้สอดคล้องกับก  
การประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสใน 
การดำเนินงานของ 
หนว่ยงานภาครัฐ 
(ITA) 
 
 
 
 
 
 
 

1.แจ้ง admin ปรับปรงุ 
เว็บไซต์และอัพเดทข้อมูล 
ให้สอดคล้องกบัแนว 
ทางการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการ 
ดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ(ITA) เช่น 
- จัดให้มีช่องทางร้องเรียน 
การทจุริตแยกจากช่อง 
ทางการร้องเรียนทั่วไป 
-ปรับปรุงข้อมูลผูบ้รหิาร 
ให้ครบถ้วนทั้ง ช่ือ – สกลุ 
ตำแหน่ง รูปถ่าย และ 
ช่องทางการติดต่อ 
-จัดใหม้ีช่องการ 
ปฏิสัมพันธ์กบัผูร้ับบรกิาร 
และประชาชนทั่วไป 
-จัดใหม้ีบริการผ่านระบบ 
e-service 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มี.ค.65 - ก.ย.65 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการดำเนินการ 
ผ่านเว็บไซต ์
www.wangban.go.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

http://www.wangban.go.th/

